GO howego
W ubezpieczeniach?

Zmiany wprowadzone w zapi-
sach kodeksu cywilnego, kiore
weszly w zycie 10 sierpnia 2007,
mogqg mie¢ wplyw na umowy
przedsighiorcow z uhezpieczy-
cielami.

odstawowa zmiang jest rozrdznienie

osob fizycznych i oséb fizycznych

prowadzacych dziatalnos¢ gospodar-
cza od reszty podmiotéw wystepujacych
na rynku gospodarczym. W art. 805 § 4
kodeksu cywilnego (kc) tylko w przypad-
ku oséb fizycznych oraz osoéb fizycznych
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg
mowa bedzie o konsumentach. Teraz tyl-
ko takie osoby beda chronione od skut-
kéw umieszczenia niekorzystnych klauzul
w ogdlnych warunkach umowy (OWU)
ubezpieczycieli. Pozostale podmioty oraz
podmioty, na rzecz ktérych umowa zostata
zawarta przez ubezpieczajacego, beda mu-
sialy wykazac¢ sie ostroznoscig i doktadnie
analizowa¢ warunki ubezpieczenia.

Takie uregulowanie pozostawia szerokie
pole do negocjacji z zakiadami ubezpie-
czefi glownie w przypadku ubezpieczeni dla
podmiotéw gospodarczych dysponujacych
flota pojazdow. Jednoczesnie dla malych
firm, w ktérych nie ma wyspecjalizowa-
nej komorki ubezpieczeniowej lub brak
jest profesjonalnego posSrednika, podpisane
umowy mogg okazac si¢ niekorzystne.

ROZLICZANIE PLATNOSCI ORAZ ZWROT
SKELADEK

Powazne zmiany dotycza rozliczania
platnosci skfadek oraz zwrotu skiadek
z tytutu niewykorzystanego okresu ochrony.
Art. 813 § 1 mowi jasno, iz skiadka nalezy
sie ubezpieczycielowi za okres udzielonej
ochrony. W przypadku przerwania ochrony
ubezpieczony powinien dosta¢ zwrot sktad-
ki liczony proporcjonalnie za kazdy dzief
niewykorzystanej ochrony. Zwrot nalezy
si¢ niezaleznie od tego, czy byto wyptacone
odszkodowanie, czy tez nie.

Zapis ten ma daleko idace konsekwencje
dla firm flotowych, CFM i firm leasingo-
wych. Gwarantuje bowiem zwrot skiadki
za niewykorzystany okres ochrony nawet
dla tego sprzedawanego samochodu, dla
ktérego bylo wyptacone odszkodowanie.
Dla firm z duzg flota taki zwrot sktadki
to kilkadziesiat tysiecy ziotych, a w przy-
padku firm leasingowych — nawet i kilkaset
tysiecy.

KORZVYSTNIEJSZE TERMINY
LIKWIDAGJI SZKODY

Artykut 817 zaktada, ze Swiadczenie
zwigzane ze szkoda winno by¢ wyptaca-
ne w ciggu 30 dni od daty zawiadomienia
zaktadu ubezpieczeni o zajSciu zdarzenia.
Pewnym krokiem naprzod jest zapis § 3,
ktoéry dopuszcza mozliwos$¢ okreslenia in-

nych, korzystniejszych terminéw likwidacji
szkody, anizeli owe 30 dni. W ubezpiecze-
niach negocjowanych strony moga to usta-
la¢, terminy ograniczone sg np. do 14 dni.

DZIALANIE NA ZWLOKE TO BLAD
Ogolne warunki ubezpieczenia okresla-
ja termin zgloszenia szkody. DoS¢ istotne
zmiany na korzy$¢ poszkodowanego wpro-
wadza zapis w art. 818 kc. Teraz odmowa
wyplaty odszkodowania w zwiazku z nie-
terminowym zgloszeniem jest mozliwa tyl-
ko, gdy ma to wplyw na ustalenie okolicz-
nosci lub sprawcy zdarzenia. Zapis ten ma
kapitalne znaczenie np. po kilkugodzinnym
spdznieniu w zgloszeniu kradziezy pojazdu.
Nagminng praktyka zaktadéw ubezpieczei
byto odrzucanie roszczeni z powodu niedo-
trzymania terminu zlozenia zawiadomienia
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Podpisujac umowe z ubezpieczycielem, warto negocjowac¢ warunki. Dzigki temu
moina uzyska¢ korzystniejsze terminy likwidacji szkody lub atrakcyjniejsze

warunki sktadkowe

o zdarzeniu lub op6Znienia w dostarczeniu
dokument6w do likwidacji szkody, mimo ze
nie mialy one zadnego wptywu ani na roz-
miar szkody, ani na ustalenie okolicznosci
zdarzenia.

Jezeli przed datg zawarcia umowy ubez-
pieczeniowej zdarzyt si¢ wypadek, umowa
nie jest wazna, gdyz nie jest spelniona
przestanka niepewnosci zajScia zdarzenia
- zdarzenie juz miato miejsce. Jesli ubez-
pieczenie zostalo zawarte pomimo faktu, iz
przedmiot, ktéry ubezpieczony jest na ba-
zie zawartej umowy, zostat np. sprzedany,
z mocy tego przepisu umowa taka jest nie-
wazna i nie pocigga za sobg zadnych kon-
sekwencji majatkowych.

UBEZPIEGZENIE NA RZECZ INNEGO
PODMIOTU

Znowelizowany kc zaklada rowniez
mozliwos¢ zawierania ubezpieczefi na rzecz
innego podmiotu (art. 808). To jednak obli-
guje ubezpieczajacego do zaptacenia sktad-
ki z tytutu zawartego ubezpieczenia. Zapis
ten moze by¢ wykorzystywany przez firmy
w celu ubezpieczania swoich firm zaleznych
przy jednoczesnym pozostawieniu kosztow
ubezpieczenia w spdlce bedacej ubezpie-
czajacym. Rozwigzanie to pozwala na wy-
godne zarzadzanie polisami w firmie.

BEZ POLISY SWIAT SIE NIE ZAWALI
Kolejng zmiang w ke jest wprowadzenie
stwierdzenia, iz dokument polisy ubez-
pieczeniowej jest jedynie potwierdzeniem
zawarcia umowy ubezpieczenia. Brak tego
dokumentu, przy spelnieniu innych wy-
mogoéw natozonych zapisami OWU oraz
przepisami og6lnymi, nie moze stanowic
podstawy do odrzucenia roszczenia.

Dos¢ istotng zmiang jest zapis mdwiacy,
iz w sytuacji, gdy niekonsument (czyli firma)
ma fatwy dostep do ogdélnych warunkéw
ubezpieczenia, to ubezpieczyciel nie musi
dostarcza¢ przepisow OWU w chwili za-
warcia ubezpieczenia. Zapis ten nie pozwa-
la na odwotywanie si¢ poszkodowanego
do argumentacji, ze nie wiedziat on o swoich
obowigzkach wynikajacych z OWU, gdyz
nie dostal przepisow przy zawieraniu ubez-
pieczenia, a co za tym idzie — nalezy mu si¢
odszkodowanie. Istotny jest takze zapis art.
812 § 5: ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢
ubezpieczenie tylko z waznych powoddow
wskazanych w OWU, a nie - jak dotychczas
— nawet po wyptacie odszkodowania.

Kolejnym zapisem, ktory wnosi pewng
nowosc, jest art. 812 § 8. Zgodnie z nim,
wszystkie zawarte w ofercie postanowienia,
odmienne od zapisow OWU, ubezpieczy-
ciel musi wskaza¢ na piSmie. W przeciwnym
wypadku zapisy niekorzystne sg niewazne.
Zapis tego paragrafu nie dotyczy umoéw
zawieranych w drodze negocjacji. Nalezy
zatem dokladnie przeanalizowa¢ wszystkie
zapisy skiadanych przez ubezpieczycieli
ofert, o ile oferty te sg zawierane w drodze
zbierania ofert i negocjowania warunkow
ubezpieczenia.

PRZERWA W PLATNOSCI NIE 0ZNACZA
ZERWANIA UMOWY

Artykut 814 § 3 znosi dotychczasowy zwy-
czaj, ktory mowil, iz w przypadku kolejnej raty
ubezpieczenia ochrona ubezpieczeniowa auto-
matycznie wygasa. Teraz ubezpieczyciel musi
poinformowac ubezpieczonego o nieopiaconej
sktadce i wskaza¢ mu dodatkowy termin opta-
ty. Zapis ten jest zdecydowanie korzystny dla
ubezpieczonego pod warunkiem, ze nie chce

on zerwac takiej polisy poprzez nieoplace-
nie raty sktadki. Zmiany, ktére wprowadzit
ke, pozwalaja na utrzymanie ochrony nawet
wowczas, gdy platnos¢ nie zostanie zreali-
zowana. W takiej sytuacji zaklad ubezpie-
czen bedzie mogt dochodzi¢ naleznej sobie
raty sktadki w drodze windykacji.

SZCZEROSC POPLACA

Artykut 815 nakifada na ubezpieczone-
go i ubezpieczajacego obowigzek podania
wszelkich informacji mogacych mie¢ wplyw
na ocen¢ ryzyka. Wypowiedzenie ubezpie-
czenia przez ubezpieczyciela jest teraz moz-
liwe, jesli podane informacje byly niezgodne
z wiedzg klienta lub nieprawdziwe. Ponadto
ubezpieczyciel moze zwolni€ si¢ z odpowie-
dzialnoSci, gdy udowodni, iz przekazane da-
ne byly umyslnie sfafszowane przez klienta.

KLIENT MA MOZLIWOSC ZMIAN

Artykut 816 wprowadza mozliwos¢ do-
chodzenia zmian w wynegocjowanych wa-
runkach umowy, jesli zaistnialy zdarzenia
majace wplyw na prawdopodobienistwo
wypadku ubezpieczeniowego. W takim
przypadku kazda ze stron moze domagac
si¢ zmiany warunkoéw sktadkowych, a je-
Sli nie zostang one zaakceptowane, moze
wypowiedzie¢ umowe¢ z zachowaniem
14-dniowego terminu. Dotychczasowo za-
pis kc dawal uprawnienia jedynie ubezpie-
czycielowi. Obecnie mozliwo$¢ zmian majg
obie strony umowy ubezpieczenia, co wy-
daje si¢ by¢ zdecydowanie sprawiedliwsze.

INNE ZMIANY W KC

W wyniku nowelizacji kc zmianie ulegly
rowniez przepisy ubezpieczefi regulowane
odmiennymi aktami, np. ubezpieczenia
obowigzkowe. Nalezy tez wyrdzni¢ zmia-
n¢ wprowadzong artykufem Sa ustawy
o obowiazkowych ubezpieczeniach odpo-
wiedzialnoSci cywilnej, Ubezpieczeniowy
Fundusz Gwarancyjny i Polskie Biuro
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych. Artykut
ten stanowi, iz w przypadku ztozenia ofer-
ty ubezpieczenia ryzyka OC przez klienta,
brak odpowiedzi zaktadu w ciggu 14 dni
bedzie oznacza¢ zaakceptowanie zlozo-
nych warunkow i zawarcie polisy OC.

Mozna przypuszczal, ze w zwiazku
z tymi zmianami wzroSnie znaczenie bro-
kera ubezpieczeniowego jako profesjonal-
nego doradcy klienta. Firmy winny cedo-
wac analize warunkéw ubezpieczenia oraz
ich negocjacje na brokera, gdyz to on pono-
si odpowiedzialnos$¢ w zwiazku ze ztozong
porada i rekomendacja.

*Sebastian Kasparek
z Kancelarii Brokerskiej ,, Concept”
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